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ОДИН ДЕНЬ ИЗ ЖИЗНИ АНГЛИЙСКОГО АРИСТОКРАТА

Уникальная возможность приобщиться к британской культуре, традициям, стилю жизни и повседневным занятиям, связанным с сельской жизнью и с жизнью «высшего общества», с историческим и королевским Лондоном и Британией.
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Для гостей всех возрастов и национальностей, путешествующих как в одиночестве, так и в компании или в составе туристической группы мы предлагаем вообразить себя английским аристократом!

Вашему вниманию предлагаются курсы по хорошим манерам и этикету, подходящие как для корпоративных клиентов, так и для тех, кто желает познакомиться с типично английским времяпрепровождением, как, например, традиционное послеобеденное чаепитие.

Навыки, полученные на курсах, пригодятся Вам везде, например, при встрече и развлечении гостей, на собеседовании в колледж или просто, чтобы повысить уровень уверенности в себе!

«Один день из жизни английского аристократа»

или «Введение в хорошие манеры и этикет»

Этот однодневный курс составлен таким образом, чтобы быть одновременно информативным и интересным. Цель курса - дать участникам представление о правильном использовании хороших манер и этикета, что достигается сбалансированным сочетанием теории и практики.

Что такое хорошие манеры и этикет?

Хорошие манеры никак не связаны с тем, богаты ли Вы, получили ли хорошее образование или выросли в определенных социальных кругах. Сегодня людей в первую очередь характеризует их работа, их интересы, и уже потом их происхождение и социальный статус.

Изучение основ хороших манер и этикета может значительно повысить Вашу уверенность в себе в различных социальных и деловых ситуациях. Также важно уметь дать другим почувствовать себя непринужденно и продемонстрировать им то, что можно назвать «естественной вежливостью».

Главное правило – это следовать принципу «меньше означает больше»: чопорные манеры принесут в разнообразных социальных и деловых ситуациях куда меньше пользы, чем шарм, уверенность и естественная чуткость к окружающим.

Мы убеждены, что к этому вопросу необходим интерактивный подход в расслабленной и приятной обстановке, где основное внимание уделяется личным потребностям участников. Курсы посещают как частные клиенты, желающие изучить основы хороших манер и этикета для применения в разнообразных социальных ситуациях, так и корпоративные клиенты в рамках тренинга персонала.

Курсы проводятся для смешанных групп из мужчин и женщин или, при желании, «только для дам».

Формат курса

Курс рассчитан на небольшие группы (максимум 10 участников) и разбит на две части:

· утренний мастер-класс;

· послеобеденные практические занятия с посещением различных заведений Лондона, которые позволят участникам опробовать на практике вновь приобретенные навыки хороших манер и этикета.

Программа курса, приведенная ниже, обозначает ключевые области и задачи, которые охватывает данный курс. Содержание курса может быть адаптировано под Ваши личные интересы и потребности.

Программа курса

	10.00
	Введение и подготовка к работе

	10.30
	Мастер-класс затрагивает следующие ключевые моменты:

Как вести себя при знакомстве с людьми и как произвести хорошее впечатление

· На этом занятии вы узнаете:

· правила этикета для вступления в разговор с незнакомыми людьми в разных ситуациях, как социальных, так и деловых, в том числе: как правильно представиться, как правильно представить окружающих;

· как лучшим образом обозначить свое присутствие и поприветствовать людей, появляясь в незнакомом месте;

· правила обращения к людям различного социального статуса, в частности к титулованным особам;

· использование языка жестов при знакомстве с людьми, включая зрительный контакт, рукопожатие; применение «правила пяти футов и десяти футов» при встрече с членами королевской семьи, как правильно пожимать руку, как правильно делать реверанс (для женщин!) и кланяться (для мужчин);

· полезные советы для приобщения к искусству беседы, установления контактов и непринужденных знакомств на приемах и деловых вечеринках.

Одежда – путь к успеху

Первое впечатление о нашем внешнем виде при знакомстве с людьми невозможно переоценить. На этом занятии мы предложим:

· полезные советы о том, как правильно одеваться, подбирать аксессуары и готовиться к выходу в свет, как женщинам, так и мужчинам, в деловых и более формальных социальных ситуациях.

Общение

В наше время мы находимся перед огромным выбором способов взаимодействия с людьми. Знание того, какой метод коммуникации в какой социальной или деловой ситуации применить – это ключ к успеху. Это занятие охватывает следующие темы:

· этикет современных средств массовой коммуникации, таких как Фейсбук и другие социальные сети;

· СМС- переписка;

· переписка по электронной почте;

· полезные советы для написания писем, включая благодарственные письма;

· как отвечать на приглашения;

· использование соответствующего случаю стиля речи;

· употребление титулов и их правильная письменная форма.



	13.00 - 14.30
	Учебный обед (3 блюда); внимание уделяется предмету столового этикета. Во время этих занятий мы рассмотрим следующие ключевые моменты:

· какие столовые приборы и бокалы использовать для каждого блюда;

· как правильно накрыть на стол;

· составление плана рассадки гостей;

· как есть «неудобную» или «сложную» еду;



	14.30 - 18.00
	Применение пройденного на практике. Послеобеденная часть курса посвящена применению на практике некоторых ключевых навыков из числа приобретенных во время утреннего мастер-класса. Это достигается путем взаимодействия с людьми в реальных ситуациях, например, с персоналом магазинов, отелей, с водителями такси и другими поставщиками услуг.


Все участники, которые прошли курс, получают:

· конспект курса, содержащий ключевую информацию по каждому разобранному на мастер-классе предмету

· новейшее издание «Этикета и современных хороших манер Дебретт».

Стоимость курса

Стоимость участия в группе численностью от 6 человек составляет от £477 с человека, включая обед. Обучение проходит на английском языке.

Услуги русскоговорящего переводчика: от £700 в день.

ООО «Туристическая компания ФИДЖИ» Днепропетровск, ул. Глинки, 18

тел./факс (+380562) 380-444, тел. (+380562) 35-77-25, 35-77-35 info@fiji.com.ua,  www.fiji.com.ua
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